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медико-фармацевтичному університеті підвищенню кваліфікації науково-

педагогічних працівників приділяється особлива увага: 

1) взаємовідвідування, відкриті заняття, атестація – це основні форми 

методичної роботи кафедри та викладача, що спрямовані на вдосконалення 

методики проведення занять, підвищення педагогічної майстерності, обміну 

досвідом роботи тощо; 

2) підвищення кваліфікації щодо розвитку власної цифрової 

грамотності, яке щороку організовують й проводять фахівці кафедри 

комп’ютерних технологій; 

3) проведення семінарів, спрямованих на підготовку якісної 

навчально-методичної літератури; 

4) участь в організації та проведенні онлайн-конференцій різного рівня; 

5) курси вивчення іноземної мови та ін.. 

Усе це сприяє підвищенню власної мотивації, підкріплює пізнавальний 

інтерес і розвиток професійних якостей викладача, і, як результат, позитивно 

впливає на рівень підготовки іноземних студентів. Досвід, отримані знання 

та навички сприятимуть ефективній діяльності викладача в процесі 

дистанційного навчання і, безперечно, стане тією рушійною силою, яка 

допоможе їм вдосконалити українську мову та галузеві знання здобувачів 

вищої освіти. 

Мотивація навчально-педагогічного колективу належить до складних 

завдань сьогодення, проте є необхідністю для отримання якісних послуг 

іноземними студентами, їхнього інтересу до навчання та ефективної 

роботи вишу загалом.  

 

 

ТРУДНОЩІ ІНТЕГРАЦІЇ SOFT SKILLS 
В ОСВІТНЬОМУ ПРОЦЕСІ МЕДИЧНИХ УНІВЕРСИТЕТІВ 

ТА ШЛЯХИ ЇХ ПОДОЛАННЯ 
 

Краснікова Л. В., Ліщук С. А. 

Харківський національний медичний університет, м. Харків 

 

У сучасному освітньому процесі медичних університетів стає дедалі 

очевиднішою важливість розвитку не лише професійних, але й м'яких навичок 

(Soft skills). До Soft skills відносяться такі навички, як комунікація, емоційний 

інтелект, здатність працювати в команді, лідерство, стресостійкість, 

вирішення конфліктів та адаптивність. Вони відіграють ключову роль 

в формуванні кваліфікованих та професійно зрілих медичних спеціалістів, які 

здатні ефективно взаємодіяти з пацієнтами, колегами та іншими учасниками 

медичного процесу. Однак їх розвиток у навчальному процесі медичних 

університетів стикається з низкою психолого-педагогічних труднощів, таких 

як відсутність чіткої методології оцінки, недостатня підготовка викладачів 

та відсутність стандартів для інтеграції цих навичок в навчальні програми.  
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Однією з основних проблем впровадження м’яких навичок 

у навчальний процес є неясність концепції Soft skills. Під цією концепцією 

мається на увазі набір особистісних і міжособистісних навичок, які 

не стосуються безпосередньо професійних знань, але критично важливі для 

успішної роботи в будь-якій галузі, зокрема в медицині. Різноманітність 

трактувань Soft skills включають дуже широкий спектр навичок, таких як 

комунікація, емоційний інтелект, лідерство, командна робота, здатність 

до прийняття рішень, стресостійкість, адаптивність тощо. Кожен із цих 

аспектів може трактуватися по-різному в залежності від контексту та потреб 

галузі. У медичному середовищі це може варіюватися від вміння працювати 

в команді до здатності надавати емоційну підтримку пацієнтам. Відсутність 

єдиного розуміння того, що саме входить до складу цих навичок і як їх 

виміряти і є основною проблемою.  

Наслідки неясності концепції Soft skills проявляються в складності їх 

інтеграції в навчальний процес, виникнення проблем в оцінці та моніторингу 

прогресу здобувачів освіти, зменшення мотивації з їх оволодінням. Як це 

проявляється в освітньому процесі? 

Оскільки немає єдиного визначення або стандартів оцінки Soft skills, 

а також враховуючи різноманітність цих навичок, викладачі можуть не знати, 

як саме повинні бути побудовані заняття, щоб ефективно розвивати ці 

компетенції у здобувачів освіти. 

М’які навички важко виміряти за допомогою стандартних тестів або 

екзаменів, важко оцінити, наскільки успішно вони освоєні. Це може 

призводити до того, що ці навички недооцінюються або не отримують 

належної уваги у процесі навчання. 

В той же час без ясного розуміння здобувачами освіти важливості Soft 

skills і як вони можуть вплинути на їх майбутню професійну діяльність, вони 

можуть сприйматися як другорядні або менш важливі порівняно 

з теоретичними та практичними знаннями. 

Як подолати труднощі пов’язані з неясністю концепції Soft skills?  

По-перше, це розробка єдиної методології та чітких стандартів 

у контексті медичної освіти. Це дозволить забезпечити чітке розуміння того, 

які навички необхідні, як їх розвивати. 

По-друге, психолого-педагогічна підготовка викладачів для інтеграції 

м’яких навичок у навчальний процес. Важливо, щоб викладачі розуміли, як 

мотивувати студентів до їх розвитку. 

По-третє, активне навчання Soft skills і практичні методи. Замість 

теоретичних лекцій важливо використовувати практичні методи навчання, 

такі як рольові ігри, тренінги, дебати, проекти, де студенти можуть 

практикувати свої Soft skills у реальних або змодельованих ситуаціях. 

І останнє це індивідуальний підхід до розвитку Soft skills. Оскільки 

кожен здобувач освіти має свої сильні та слабкі сторони, важливо 

застосовувати індивідуальний підхід в розвитку м’яких навичок, пропонуючи 
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різні варіанти тренувань та завдань під час проведення занять для розвитку 

конкретних навичок. 

Отже, неясність концепції Soft skills є важливою проблемою, але її 

можна подолати шляхом розробки чітких критеріїв та методів їхнього 

впровадження в навчальний процес. Поступово, через адаптацію навчальних 

програм і використання активних методів навчання, можна сформувати 

у здобувачів освіти необхідні м'які навички для їх подальшої професійної 

діяльності. Правильний підхід до навчання та розвитку Soft skills відкриває 

нові можливості для покращення якості медичної освіти, підвищення рівня 

професіоналізму майбутніх лікарів і їх здатності працювати в умовах високої 

стресової навантаженості.  

 

 

ІНТЕРВ’Ю ЯК ІНСТРУМЕНТ ІНТЕРАКТИВНОГО НАВЧАННЯ 
ТА ПОПУЛЯРИЗАЦІЇ НАУКИ В МЕДИЧНІЙ ОСВІТІ 

 

Крупєй К. С., Количева Н. Л., Деген А. С., Гуліна О. С. 

Запорізький державний медико-фармацевтичний університет,  

м. Запоріжжя 

 

У сучасних умовах розвитку освіти в медичних закладах важливим 

завданням є формування в студентів не лише професійних компетенцій, але 

й критичного мислення, наукової грамотності та навичок ефективної 

комунікації. Залучення студентів до науково-дослідної діяльності, зокрема 

у форматі інтерв’ю, є потужним педагогічним інструментом, що сприяє 

розвитку в них здатності до аналізу складних проблем, інтеграції знань 

із різних дисциплін та вмінь презентувати свої висновки. 

Викладачі кафедри мікробіології, вірусології та імунології ЗДМФУ 

активно беруть участь в популяризації науки разом з майбутніми лікарями – 

студентами. За участі молодих фахівців університету підготовлена серія 

наукових телепередач «Екофактор» на телеканалі МТМ:  

 «Як очистити непитну воду» (https://youtu.be/PJAd4i2RbBI),  

 «Дні науки у Запоріжжі» (https://youtu.be/WcWhlH0JUIM),  

 «Інфекційні хвороби під час війни: як попередити та вберегтися» 

(https://youtu.be/8rABxCWMA48?si=gb7tPuMCDq3uOQAH),  

 «Збереження м’яса, сиру та молока за будь-яких умов. 

Дослідження науковців» (https://youtu.be/HUY9AV8j6Mg?si=rSQJVxsC2jJBy-ZA).  

Інтерв’ю є діалогічною формою навчання, яка сприяє формуванню 

комунікативної компетентності, а також навичок співпраці та самостійного 

пошуку інформації. Участь у таких заходах дає змогу студентам виступати 

не лише спостерігачами, але й активними учасниками процесу творення знань. 

Це особливо важливо в умовах медичної освіти, де вміння взаємодіяти 

з пацієнтами, колегами та іншими учасниками професійного середовища має 

https://youtu.be/PJAd4i2RbBI
https://youtu.be/WcWhlH0JUIM
https://youtu.be/8rABxCWMA48?si=gb7tPuMCDq3uOQAH
https://youtu.be/HUY9AV8j6Mg?si=rSQJVxsC2jJBy-ZA

