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ТРЕНІНГИ СПІЛКУВАННЯ ЯК ЗАСІБ МІЖКУЛЬТУРНОГО ВИХОВАННЯ МАЙБУТНІХ ЛІКАРІВ У ЗАКЛАДАХ ВИЩОЇ МЕДИЧНОЇ ОСВІТИ
Гепенко Л. О. 
Харківський національний медичний університет, м. Харків
У теорії виховання набирають нових обертів тренінги як форма спілкування та розвитку учасників освітнього процесу. У процесі міжкультурного виховання ефективними є тренінги спілкування як форма діалогічної взаємодії, партнерських стосунків і саморозвитку педагогів і майбутніх фахівців, зокрема лікарів. Наведемо вправи для розвитку комунікативних умінь і навичок здобувачів вищої освіти.
Вправа 1. Уявіть ситуацію лікування пацієнта-іноземця. Ви маєте дати відповіді на такі запитання. Чи готові Ви до спілкування з іноземним пацієнтом?   Які труднощі у Вас можуть виникати? Які питання в першу чергу Ви поставите пацієнтові?   У чому полягає професійна етика в такому випадку? Як звичаї й традиції інших країн можуть вплинути на спілкування лікарів з пацієнтами-іноземцями? Якому стилю спілкування Ви надаєте перевагу: авторитарному, демократичному, ліберальному? Що Вам потрібно вдосконалювати в подальшій роботі?  Які перспективи Вашого саморозвитку?
Вправа 2. Уявіть ситуацію спілкування з колегою з іншої країни. Колега має спеціальність таку як Ви. Подумайте над питаннями й дайте обґрунтовану відповідь. Як я звернуся до колеги? Чи зумію я заручитися підтримкою до себе колег з іншої країни? Про що я хочу запитати колегу-іноземця? Що я відчуваю при спілкуванні з колегами інших країн? Які висновки я можу зробити?
Такі тренінги включають метод візуалізації, за допомогою якого майбутні лікарі проектують подальші професійні дії з пацієнтами, колегами. Отже, тренінги спілкування є  універсальними, їх можна проводити  як на заняттях, так і в позааудиторний час, змінювати наповнюваність, залучати нових учасників.
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