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Високі 
технології

Етичні 
проблеми

Онлайн-
ризики

Реалії цифрової епохи



Етика цифрового світу

Етика кіберпростору (комп’ютерна етика)

• етичне використання комп’ютерних засобів і 
технологій

Етика віртуальної комунікації (нетикет)

• правила поведінки і взаємодії користувачів



Загальнолюдські цінності 

Комфорт і безпечність 
користувачів

Характер використання комп’ютерних  
мереж            

Якість формування інтернет-контенту                                               
Стосунки і сприйняття людей один одним

Хто встановлює ці правила і навіщо 
обмежувати себе певними рамками 



Кодекс комп’ютерної етики

1. Не використовуйте комп'ютер з метою зашкодити
іншим людям

2. Не створюйте перешкод і не втручайтеся в роботу інших
користувачів

3. Не вживайте інформацію, не призначену для вільного
доступу

4. Не використовуйте комп’ютер для будь-якого злочину

5. Не використовуйте комп’ютер для поширення
недостовірної інформації, фейків або наклепу



Кодекс комп’ютерної етики

6. Не використовуйте піратське програмне забезпечення

7. Не використовуйте комп’ютерні засоби або мережеві
ресурси без дозволу або відповідної компенсації

8. Не привласнюйте продукти чужої інтелектуальної
діяльності

9. Думайте про можливі соціальні наслідки створеної
вами програми або розробленої системи

10.Завжди використовуйте комп'ютер свідомо і шанобливо
по відношенню до інших



Феномен етики цифрового світу

Взаємодія 
користувача з 
технічними 
засобами і 
технологіями

Взаємодія 
користувача з 
іншими 
користувачами 
(нетикет) 



• Правила листування та обміну повідомленнями по
електронній пошті

• Стилістику мережевої комунікації при колективних
обговореннях (чат, форум, конференція)

• Правила поведінки в окремих спільнотах, відео-
зустрічах

• Загальні правила написання текстів для онлайн-
публікацій тощо

Нетикет регулює



Основні правила нетикету

1. Пам'ятайте, що спілкуєтесь з реальною людиною

2. Дотримуйтеся тих самих стандартів поведінки, що і в
реальному житті

3. Пам'ятайте, що знаходитесь у кіберпросторі

4. Не зловживайте часом і увагою інших людей

5. Зберігайте свій імідж та особисту репутацію



Основні правила нетикету

6. Допомагайте іншим там, де ви це можете зробити

7. Не провокуйте конфлікти і не підтримуйте їх

8. Поважайте приватність і дотримуйтесь конфіденційності

9. Поважайте авторське право

10.Пам’ятайте про онлайн-безпеку



• Несанкціонований доступ в закриті інформаційні системи або особисті 

акаунти інших користувачів

• Поширення програм-вірусів

• Використання піратського ПЗ

• Поширення інформації неприйнятного або сумнівного змісту

• Наклеп та інша зловмисна дезінформація

• Образи і перехід на особистості

• Розсилка спаму

• Реклама та самореклама у невідповідних місцях

• Плагіат тощо

Порушення етикету віртуальних 
комунікацій



Подумайте, як слід вчинити в 
реальному житті

Знайдіть вірне рішення

Дотримуйтесь його

Якщо ви стикаєтесь з етичною 
проблемою в кіберпросторі
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