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ПЕРЕНЁСШИХ РЕСПИРАТОРНЫЙ ДИСТРЕСС-СИНДРОМ В 
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ТЕЛЕМЕДИЦИНА ЯК ІНСТРУМЕНТ СІМЕЙНОГО ЛІКАРЯ ДЛЯ 

КООРДИНАЦІЇ ПАЦІЄНТІВ ДО ВУЗЬКОПРОФІЛЬНИХ 

СПЕЦІАЛІСТІВ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ В УКРАЇНІ 

 

Марченко Анастасія Сергіївна 

PhD, асистент 

Страховецька Марина Віталіівна 

Забровський Іван Павлович 

Студенти 

Харківський Національний Медичний Університет 

м. Харків, Україна 

 

Вступ: Воєнні дії в Україні призвели до істотних змін в організації 

медичної допомоги, а саме: посилили кадровий дефіцит вузькопрофільних 

спеціалістів в серії регіонів. У свою чергу, це негативно вплинуло на 

доступність спеціалізованої медичної допомоги для населення. За таких умов 

зростає значимість сімейного лікаря, який відіграє роль не тільки функції 

первинної ланки, а й координує маршрут пацієнта в системі охорони здоров’я. 

Телемедицина стала суттєвим інструментом підтримки цієї координаторської 

ролі, перш за все, в форматі відео-консультацій і телеконсиліумів типу 

«лікар-лікар», надаючи швидкий доступ до експертної думки і можливість 

дистанційного скерування пацієнтів. Про кардинальне зростання телемедичних 

сервісів у 2022-2023 роках свідчать аналітичні дані з розвитку цифрової 

системи охорони здоров’я в Україні, зокрема відеоформатів і міжлікарських 

консультацій, особливо в тих регіонах, які зазнають впливу активних бойових 

дій. На дійсну трансформацію клінічної практики в кризовій ситуації вказують 

результати опитувань українських лікарів, які засвідчують збільшення 

застосування телемедицини в умовах війни і перевагу дистанційних каналів 

комунікації.  

Крім того, результати якісних досліджень після початку 

повномасштабного вторгнення акцентують практичну необхідність 

упровадження стандартизованих механізмів дистанційної співпраці між 
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лікарями і координації подальшого лікування пацієнтів.  

Мета: Оцінити роль телемедицини в практиці сімейного лікаря для 

координації пацієнта до вузькопрофільного спеціаліста за умов воєнного стану 

на території України і визначити ключові переваги і бар’єри такого підходу за 

даними сучасної літератури 2022–2025 років.  

Матеріали і методи: Проведено ретроспективний аналіз публікацій 

2022–2025 років, що описують телемедичні сервіси в Україні під час війни, 

розвиток eHealth, а також дослідження щодо впливу віртуальних консультацій і 

eConsult-платформ на доступ до спеціалізованої допомоги та якість первинної 

медичної допомоги.  

Результати і обговорення: Аналіз літературних джерел дозволив 

виділити три основні практичні механізми, через які телемедицина посилює 

роль сімейного лікаря в умовах воєнного часу. Перший – пов’язаний із 

можливсітю здійснення швидкого дистанційного контакту та первинного 

відбору пацієнтів для спеціалізованої допомоги. Таким чином сімейний лікар 

отримує змогу оцінити рівень невідкладності, сформувати структурований 

клінічний запит і, за наявності технічних можливостей, організувати 

відеоконтакт з вузькопрофільним спеціалістом, що сприяє зменшенню кількості 

необґрунтованих переміщень пацієнтів та раціональнішому використанню 

обмежених ресурсів. Другий механізм реалізується завдяки телеконсультаціям 

у форматі «лікар-лікар», які дозволяють підтвердити або скоригувати 

терапевтичну і діагностичну тактики без необхідності фізичного скерування 

пацієнта. Такий підхід є надзвичайно актуальним за умов високих ризиків 

транспортування, дефіциту профільних кадрів та обмеженого доступу до 

закладів вторинного рівня. Опис розвитку системи eHealth в Україні наголошує 

на резонності подібних моделей і підкреслює посилення значущості 

телемедицини в регіонах активних бойових дій. Третій механізм має на меті 

застосування організаційних платформ і мережевних ініціатив, які 

забезпечують підбирання спеціаліста згідно з клінічним запитом та 

формуванням стабільних каналів координації. Прикладом є міжнародна 
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розподілена телесистема TeleHelp Ukraine, в якій описано принципи 

забезпечення доступу до експертної допомоги під час війни, а також проблеми 

дисбалансу між потребами і наявними ресурсами. Результати якісних 

досліджень використання телемедицини в Україні після повномасштабного 

вторгнення демонструють зростання її значення в мультидисциплінарній 

взаємодії та акцентують увагу на необхідності переходу від фрагментарних 

каналів комунікації до більш уніфікованих рішень. Водночас опитування 

українських лікарів констатують ряд обмежень, зокрема неможливість 

проведення повноцінного фізикального огляду і неоднорідність 

використовуваних цифрових інструментів. Дані міжнародних досліджень щодо 

застосування віртуальних консультацій в первинній ланці медичної допомоги 

додатково підтверджують потенціал телемедицини у покращенні доступу до 

спеціалістів і підвищенні керованості потоків направлень, що виявляється 

квінтесенцією для формування стійких маршрутів медичної допомоги в 

кризових умовах.  

Висновки: Таким чином, телемедицина в практиці сімейної медицини в 

умовах війни виконує переважно функції акселерації доступу до профільної 

експертизи, підтримки клінічних рішень, дистанційного спостереження за 

пацієнтами та редукції кількості необґрунтованих госпіталізацій. Основні 

обмеження пов’язані з відсутністю можливості повноцінного фізикального 

огляду, цифровими розбіжностями, фрагментацією телемедичних платформ і 

потребою в стандартизації маршрутів скерування, що визначає напрями 

подальших досліджень і організаційних рішень на рівні первинної медичної 

допомоги. 
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