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Правильна психологічна підготовка дітей до візиту до лікаря-стоматолога є запорукою 

налагодження контакту між дитиною та лікарем і успішного лікування, адже за даними різних 

авторів кожна друга дитина у віці від 3 до 10 років боїться іти на прийом до стоматолога [1,2,3]. 



 

63 

 

Основну роль у підготовці дітей до першого відвідування стоматолога відіграють батьки. Тому 

нами представлена інструкція для батьків, як правильно підготуватися самим та підготувати 

дитину до прийому у дитячого стоматолога. 

Інструкція для батьків перед відвідуванням дитячого стоматолога 

Перше планове відвідування (нічого не болить, не турбує, батьки вирішили, що вже 

настав час для огляду у стоматолога). Ідеальний вік для первинного профілактичного огляду 

2 роки. На жаль, батьки часто бояться у такому віці «травмувати психіку дитини», тим більше, 

що «у нього нічого не болить, дірок у зубах немає». Якщо зважилися на профілактичний огляд, 

підготовку необхідно проводити тільки в ігровій формі: 

- ми підемо в місце, де подивляться які у тебе зубки, навчать як їх правильно чистити. У цьому 

віці не потрібно говорити, що ви йдете до лікаря. Для дитини двох років, найчастіше, лікар - 

це людина, яка робить щось неприємне. Ви не йдете нічого лікувати, ви йдете знайомитись і 

дізнаватися щось нове. 

Справді, перше відвідування буде лише ознайомчим. Первинний огляд у межах 

необхідного мінімуму. Лікувальні маніпуляції, навіть якщо в них виявлено необхідність, не 

проводитимуться. В основному весь час прийому приділятиметься налагодженню контакту з 

дитиною. 

Відвідування у віці після 4-х років: 

- попереджайте дитину про похід до стоматолога максимум за 2 дні, краще за добу 

(попереджати треба, дитині теж потрібно налаштуватися). Якщо попередити за більший 

проміжок часу, то він може акцентуватись на цьому, його зможуть налякати якимись 

розповідями друзі у садку чи дворі. Крім того, він може акцентуватися на питанні «а що мені 

там робитимуть?» 

- в ідеалі, вести до стоматолога повинен той з батьків, який сам не боїться лікувати зуби. 

Дитина перед відвідуванням лікаря не повинна відчути жодних негативних емоцій, які 

походять від батьків. Категорично заборонено фразу «там треба буде трішечки потерпіти»! 

- не обманюйте дитину, що їй у стоматолога «нічого не робитимуть». Ви йдете дивитися чи 

здорові у дитини зубки і якщо треба, то їх полікувати. 

- ніколи перед першим відвідуванням не вимовляйте фразу «НЕ БІЙСЯ». Дитина ще не знає 

нічого про те, як і що відбуватиметься, але якщо ви їй скажете це кілька разів, вона обов'язково 

почне боятися. Наша психіка влаштована так, що часто ми не сприймаємо частинку "не" і 

дитина автоматично почує "бійся". А сказане кілька разів точно залишить негативний 

відбиток. 



 

64 

 

- розповідайте простими фразами, що може робити лікар: «Подивиться зубки за допомогою 

спеціального дзеркала», «подує на зуби повітрям», «поллє на зуби водою із спеціальної 

трубочки», «намаже зуб чарівним варенням»… 

- не кажіть, що там робитимуть уколи, будуть свердлити чи виривати зуби, щось розрізати 

тощо. 

- проконсультуйтеся з лікарем, що Ви можете сказати дитині перед лікуванням. 

- правильно вибирайте час для відвідин стоматолога! Вести до лікаря невиспану, голодну 

дитину, після двох тренувань дуже погана ідея! Навіть якщо вам так зручно! 

- Час візиту до стоматолога має бути найоптимальнішим з погляду фізіології дитини. 

 не вибирайте час, коли дитина зазвичай спить 

 не переносьте прийом на вечір, тому що дитина в школі, тренуванні, на додаткових 

заняттях тощо 

 не приводьте дитину на прийом голодною 

- Налаштуйте дитину, що відвідування не займе багато часу (в ідеалі не більше 30 хвилин). 

Пообіцяйте, що сходите в якесь улюблене місце після прийому, купіть щось смачне або нову 

іграшку. У дитини має зафіксуватися залишкове приємне враження від дня, коли він ходив до 

лікаря. 

Що робити, коли дитина боїться стоматолога? 

 У стоматологічному кабінеті відведіть головну роль Лікарю! Дайте лікарю можливість 

налагодити контакт із дитиною: 

- не перебивайте; 

- відповідайте безпосередньо на питання; 

- якщо лікар ставить запитання дитині, не відповідайте замість неї; 

- не кричіть на дитину; 

- не дублюйте дитині те, що щойно сказав лікар; 

- не вимовляйте фраз "потерпи ще трохи", "лікар зараз закінчить", "залишилася хвилиночка" 

тощо. Час маніпуляції може визначити лише лікар! 

- дозволяються підбадьорюючі фрази: «ти молодець!», «чудово поводишся!». 

- не схоплюйтесь з місця, на якому Ви сидите і не намагайтеся обійняти, потримати за ручку-

ніжку дитини під час маніпуляції! 

 Після того, як підете від стоматолога обов'язково розпитайте дитину чого він боявся і 

чи виправдалися його страхи. Поясніть, що якісь маніпуляції, яких він боявся, пройшли просто 

непомітно, а там, де було трохи неприємно, можна було терпіти. Зате тепер він має здоровий 

красивий зуб, який не болить і яким можна гризти улюблені яблука. 
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 Висновки. Проведення попередньої бесіди з батьками перед першим візитом дитини 

до лікаря-стоматолога та дотримання рекомендацій, що надані у вищенаведеній інструкції, 

буде сприяти поліпшенню психологічного стану дитини та зробить лікування у  дитячого 

стоматолога більш комфортним.  
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