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рівня обізнаності споживачів щодо принципів безпечного харчування та особи-

стої гігієни. Таким чином, удосконалення системи безпеки харчових продуктів

має базуватися на комплексному підході, що поєднує посилення законодавчої

бази, розвиток інфраструктури контролю, впровадження сучасних технологій

простежуваності та активну міжсекторальну співпрацю. Реалізація цих заходів

є необхідною умовою зменшення харчових ризиків і забезпечення сталого роз-

витку громадського здоров’я.

Актуальність. Синдром вигорання класифікується як наслідок тривалого стресу 

в умовах робочого середовища, який неможливо було подолати (WHO, 2019). 

За умов наявності частої емоційної напруги, вирішення складних професійних 

задач, почуття великої відповідальності та високих вимог від керівництва на 

робочому місці – це сприяє розвитку професійного вигорання. Саме з такими 

когнітивними та фізичними чинниками нерідко стикаються лікарі інтенсивної 

терапії,  що може супроводжуватися дисбалансом між вимогами та 

винагородою.   

Мета. Оцінити вплив надмірної віддачі на роботі на баланс між зусиллями та 

винагородою у розвитку професійного вигорання у лікарів інтенсивної терапії 

м. Харкова. 

Матеріали та методи. У 2021 році було проведено анонімне опитування лікарів 

інтенсивної терапії м. Харкова.  Вибірка склала 73 респонденти, серед яких 35 

чоловіків (47,9 %) та 38 жінок (51,1 %). Середній вік складав 39,8±10,94 років.  

Для оцінки дисбалансу зусилля та винагороди застосовувався опитувальник 
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Effort-Reward Imbalance (ERI) (Kunz C., 2019). Шкала ERI надмірної віддачі

роботі використовувалася для оцінки зусиль, які покладають респонденти під

час виконання робочих завдань (Siegrist J., 1996). Оцінка розвитку професійно-

го вигорання проводилася за анкетою MBI-GS (Maslach, C. 1996). Для статисти-

чної обробки даних використовувалися U-тест Манна-Уітні,  chi-квадрат,  кри-

терій Фішера,  рівень статистичної значущості приймався при p <0,05.

Результати.   Респонденти були розподілені на дві групи за значенням надмі-

рної віддачі (Overcommitment(OC)). У групі OC<16 потрапили 55 респондентів

та OC>16 – 18 осіб. При порівнянні обох груп значуща різниця (p <0,05) була

виявлена в шкалі ERI «зусилля» – 13,9±4,08 проти 17,2±3,62. За шкалою «

винагорода» статистично значущої відмінності між групами виявлено не було.

Поряд із цим було визначено, що співвідношення зусиль і винагороди склало 0,

77 у респондентів з  OC>16 та було вищим, ніж за результат групи з OC<16, в

яких це значення становило 0,58. Тобто в обох групах значення коефіцієнта

дисбалансу зусиль і винагороди за загальною концепцією ERI нижчий крити-

чного порогу 1, тому не асоціюється з підвищеним ризиком несприятливих

наслідків для психоемоційного стану респондентів.

Було визначено, що кожен другий респондент із високою схильністю до пере-

напруження (ОС), тобто OC>16, мали вищий рівень емоційного виснаження та

цинізму за анкетою MBI-GS та дорівнювали 3,23±1,533 та 1,93±1,314 відповід-

но. Для порівняння результати за такими ж шкалами у групі OC<16 дорівню-

вали 1,86±1,223 та 1,78±1,231відповідно. Ризик вигорання у респондентів із ви-

соким рівнем надмірної віддачі хоч і є вищим, проте не є статистично значу-

щим та за класифікацією Kalimo et al.(Kalimo R. et al 2003) відповідає рівню “

деякі симптоми”.

Висновки. Отримані дані підтверджують, що у групі респондентів OC>16

встановлено статистично значуще вищі показники зусиль за шкалою ERI та ви-

щі рівні емоційного виснаження й цинізму за MBI-GS порівняно з групою OC<

16. Водночас співвідношення зусиль і винагороди в обох групах залишалося

нижчим за критичний поріг. Ризик професійного вигорання у групі OC>16 від-

повідає рівню наявності окремих симптомів.
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