ПРІОРИТЕТНІ НАПРЯМИ ТА ЗАСОБИ ПІДВИЩЕННЯ
РЕЗУЛЬТАТИВНОСТІ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ
ПАСАЖИРСЬКИХ ПЕРЕВЕЗЕНЬ
Мельниченко Олександр Анатолійович, д.держ.упр., проф.,
професор кафедри громадського здоров’я та управління охороною здоров’я,
Харківський національний медичний університет України
Чухно Інна Анатоліївна, к.держ.упр., доц.,
доцент кафедри громадського здоров’я та управління охороною здоров’я,
Харківський національний медичний університет України
У сучасному суспільстві дедалі більше зростають потреби та можливості їх задоволення. Не є виключенням і сфера пасажирських перевезень, оскільки люди здійснюють не лише буденні поїздки (дім – робота – дім), але й дедалі активніше подорожують до інших населених пунктів і країн, використовуючи для цього усі доступні види транспорту. При цьому перевізники не лише конкурують між собою, а і доповнюють один одного. Проте (незалежно від форми власності) практично усі суб’єкти господарювання, котрі забезпечують відповідні перевезення, намагаються максимізувати власну вигоду (частіше за все, за рахунок зловживання власним монопольним становищем на відповідному сегменті ринку). Подібна ситуація обумовлює виникнення непорозумінь (а часто – конфліктів) між пасажирами та перевізниками, які ті почасти самостійно вирішити не можуть. Якщо ж до цього додати соціальну та економічну значущість пасажирських перевезень, то стає очевидним необхідність публічного управління цієї сфери національної економіки.
Фактичний рівень розвитку пасажирських перевезень на теренах України не лише істотною мірою поступається відповідним показникам розвинених країн світу, а й викликає виправдану критику з боку експертів і пасажирів. Така ситуація є неприйнятною, а її докорінне покращання можливе лише за умови консолідації зусиль і ресурсів усіх суб’єктів публічного управління, які причетні до цього процесу та готові здійснити комплекс заходів за пріоритетними напрямами. Означене, зрештою, й обумовлює актуальність даного дослідження.
У контексті даного дослідження цікавим убачається пропозиція "з метою підвищення ефективності функціонування міського пасажирського транспорту визначені такі пріоритети його розвитку: техніко-технологічні, організаційні, екологічні, економічні" [1, с. 48]. Завдяки цьому, спочатку, виділяються найбільш важливі напрями розвитку пасажирських перевезень, а потім (за кожним з них) – пропонується комплекс заходів, належне реалізація яких спроможне помітно підвищити результативність публічного управління у цій царині.
Проведені узагальнення публікацій провідних науковців (Базилюк А., Ільчук В., Оксюта Н., Слободяник Ю., Хоменко І. та ін.) та результати власних досліджень за даною проблематикою дозволили виділити такі пріоритетні напрями та засоби підвищення результативності публічного управління розвитком пасажирських перевезень:
1. Адміністративний: державний нагляд (за безпекою руху, технічним станом та екологічністю експлуатації транспортних засобів); зобов’язання транспортних підприємств перевозити пільговиків; контроль за цінами, якістю та безпечністю транспортних послуг, а також фізичним станом водіїв; обмеження використання приватних автомобілів; погодження або надання дозволів на здійснення окремих видів перевезень або відкриття маршрутів руху транспортних засобів; поступовий перехід від регульованого ціноутворення до вільних і договірних цін при активній ролі держави у забезпеченні доступності пасажирських перевезень для всіх категорій населення; підвищення відповідальності перевізників за недотримання нормативів безпеки та екологічності.
2. Економічний: використання прискореної амортизації для оновлення матеріально-технічної бази транспортних підприємств; надання знижок на проїзд в громадському транспорті для найменш захищених верств населення (інваліди, пенсіонери, студенти, школярі), а також для осіб, котрі купують проїзні та/чи подорожують колективно; реформування (монетизація) пільг; стимулювання використання екологічно безпечних видів транспорту (метрополітен, трамваї, велосипеди, електропоїзди, гібридні автомобілі та автобуси).
3. Організаційний: упорядкування порядку взаємовідносин "органи публічної влади – перевізник"; узгодження маршрутів і графіків руху різних видів громадського транспорту з урахуванням пасажиропотоків; запровадження Єдиного проїзного квитка (безконтактної смарт-картки) на усі види міського транспорту; створення транспортно-пересадкових вузлів у місцях взаємодії різних видів транспорту; будівництво та облаштування об’єктів транспортної інфраструктури; створення сучасної системи інформування пасажирів про розклади руху транспорту; підвищення пропускної спроможності вулиць і магістралей завдяки оптимізації транспортного потоку; впровадження сучасних автоматизованих систем диспетчерського управління рухом пасажирського транспорту.
4. Правовий: адаптація до міжнародних стандартів Правил перевезення вантажів і пасажирів.
5. Соціальний: відмова від надання права безоплатного проїзду окремим категоріям громадян; скорочення переліку осіб, котрі мають пільги на проїзд в громадському транспорті.
6. Техніко-технологічний: оновлення та модернізація рухомого складу пасажирського транспорту; його обладнання для вільного доступу усіх можливих пасажирів (включаючи осіб, обмежених у русі та інвалідів зору).
З урахуванням вищевикладеного матеріалу можна зробити такі висновки. Запорукою підвищення результативності публічного управління розвитком пасажирських перевезень є належна реалізація комплексу заходів за такими пріоритетними напрямами: адміністративний, економічний, організаційний, правовий, соціальний, техніко-технологічний. Подальші наукові розвідки мають бути присвячені розробці рекомендацій, спрямованих на вдосконалення механізмів публічного управління розвитком пасажирських перевезень.
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